e HIGHLIGHTS

¢ +100,000 leads mensuales en modelos telco

o +$5M MXN/mes en inversion gestionada

» Construccion de sistemas de adquisicion (0 > 100)

e Optimizacion de CAC en entornos altamente competitivos
o Implementacion de funnels y estructuras escalables

e« POSICION ACTUAL

Director de Marketing / Director de Unidad de
Negocio | Concentra BPO |
2024 - Actual

Responsable de la estrategia de adquisicion digital y
direccion de marketing para cuentas telco (Bait,
Movistar).

C s B e Construccion de sistemas de adquisicion desde cero
e a r a z (prepago y postpago)

o Escalamiento hasta +100,000 leads mensuales

CONSTRUCTOR DE SISTEMAS DE o Gestion de +$5M MXN mensuales en inversion digital
ADQUISICION Y REVENUE || (Meta + Google)
EXPERTO TELCO & FARMA || +$5M o Optimizacién de CAC y mejora de conversion en modelos
MXN/MES EN INVERSION “ CAC ” con unit economics restrictivos
CONVERSION RATE ” MARKETING + . D|se'ﬁo.de funnels, segmentacion y estructuras de
crecimiento
1A Resultados clave:
Especialista en construccion, escalamiento y o Desarrollo de equipo, creacion de la estructura de la
optimizacién de sistemas de adquisicién enfocados agencia y definicidn de servicios y metodologia de
en revenue. trabajo.
e Incremento de volumen de leads +10x
Mas de 13 afios de experiencia operando en entornos * Reduccion y control de CAC en entornos de alta
altamente competitivos, particularmente en competencia
telecomunicaciones (Bait, Movistar), donde el o Implementacion de sistema replicable de adquisicion en
volumen, la eficiencia y el control de CAC son criticos multiples verticales telco

para la rentabilidad del negocio.

« EXPERIENCIA PREVIA

He disefiado e implementado sistemas desde cero Director de Marketing Digital I YGU
hasta escalar +100,000 leads mensuales y +$5M Comuhnicacion I 2021 -2024

MXN en inversion, bajo presién real de margen. Liderazgo del area digital con enfoque en

performance y crecimiento de cuentas.

Mi enfoque no es la ejecucion de campanias, sino la « Direccion estratégica de campafias digitales
construccion de sistemas que integran estrategia, « Gestién de equipos y cuentas
inversién, funnel y conversion. « Desarrollo de estrategias de adquisicion
e Marcas: Childfund, Thor Urbana, Clinica ENDI, Fundacién
Actualmente enfocado en desarrollo de productos Luis Pasteur
digitales y sistemas impulsados por IA con aplicacién Resultados clave:
real en negocio. o Re-estructuracion y desarrollo del area de Marketing
Digital
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« EDUCACION

GMartell. Licenciado en Artes:

o Composicién Musical Grado 5

Secretaria de Educacion Publica
o Especialidad en Comunicacién SEP#39476

AMA - American Marketing Association

e Diplomatura en marketing digital

OPEN UNIVERSITY + GLOOGLE

o Certificacién en Fundamentos de Marketing
Digital

Escuela de organizacion industrial de
Eapaina + Google

e Certificacion en Comercio Electronico

« STACK

Liderazgo del area digital con enfoque en
performance y crecimiento de cuentas.

o Estrategia de adquisicién

¢ Funnel design

e CAC/CPL/ROAS

* Meta Ads / Google Ads

e GA4/GTM

¢ Growth systems

* |A Studio

¢ Claude Code

¢ Antigravity

» Inteligencia Artificial aplicada a marketing

« EXPERIENCIA PREVIA

Paid Media Manager | Retargeting Latam |
2023 - 2025

Gestion de campaias de performance
paraFEMSA Salud a nivel nacional .
» Performance a nivel nacional de las marcas
farmaceuticas
» Optimizacién de campafias en Meta Ads y Google
Ads
o Mejora de conversion y eficiencia de inversion
e Marcas: FEMSA Salud: Farmacias YZA, Farmacias
Moderna, Farmacon.

International Marketing Institute | Docente|
2023 -2024

Maestria: Marketing Digital
Mddulos: Google Ads / Meta Ads

AutoSat - Mercedes Benz | Performance
Manager| 2023 - 2024

Planificacion y ejecucién de campanfas digitales
para Mercedes Benz, con enfoque en
generacion de leads calificados

Markital | Director de marketing| 2019 -
2021

Desarrollo de equipo, creacidn de la estructura de
la agencia y definicion de servicios.

Responsable del desarrollo e implementacion de
estrategias digitales para diferentes clientes.

Gadgets One & eTronic Shop | Gerencia
Comercial | 2019

Responsable de estrategia comercial y
crecimiento de ventas.

InteriMobel | e-Commerce Manager
Interimobel | 2017 - 2019

Creacion del canal de ecommerce de 0 a 100 y
la transformacion digital de la marca a nivel
nacional.

Gestion de operaciones de comercio
electrénico, enfocado en ventas, conversion y
experiencia de usuario.
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Construccion y escalamiento
de sistema de adquisicion en
telecomunicaciones

BAIT PREPAGO

Sistema de adquisicién operado bajo presién real de CAC y volumen

!5 CESAR EDUARDO BAZ RODRIGUEZ

Contexto y Objetivo
Contexto

Implementacion de la estrategia de adquisicion desde ——
cero, incluyendo la creacion de la operacion, estructura a (QGB + @ J
de camparias, funnels y modelo de escalamiento digital Lol
para BAIT (Walmart), enfocada en portabilidad prepago Yy ‘ purante 12 Meses
dentro de un entorno altamente competitivo (Telcel, A

AT&T, Movistar). <A :

Walmart 3)* Benefics

Recibe Mogas GRATIS
&h tud COMprad

El modelo de negocio presenta uno de los mayores
retos en marketing digital: bajo ingreso por conversion :
+ alta presion en CAC. i : Disponible en (4):::) )
Objetivo o
Escalar volumen de adquisicion manteniendo viabilidad

financiera del modelo bajo restricciones de CAC.
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Punto de partida Sistema implementado Impacto

+ Construccién de un sistema de adquisicion
escalable y rentable

+ Escalamiento de volumen +10x
» 8,000 leads mensuales + +80,000 - 100,000 leads mensuales : ’
« CPL pl‘DI’nediO: SZD MXN » CPL promedio: $35 - $45 MXN + Incremento de conversién de ~15% a ~30%
« Tasa de conversién: ~15% » Tasa de conversion: ~27% — 30% (1)

* Escalamiento directo del revenue a través de
incremento de volumen de adquisicion

+ Mejora estructural en rentabilidad mediante
control de CAC y aumento de conversién.

El incremento en CPL responde al proceso natural de escalamiento, compensado por un aumento
significativo en volumen y conversion, manteniendo la viabilidad del modelo.

ﬁ CESAR EDUARDO BAZ RODRIGUEZ

Operacion Estable Mensual

Operacion bajo alta presion de volumen y eficiencia de costos

g ~$3 Mlllones MXN a $3.5 Millones MXN /
Inversion Mensual

$165,000 USD

PR
SGB +lu|:|=| Leads Mensuales 80,000 - 100,000 leads calificados

purante 12 Mmeses

CPL Promedio $35.00 MXN - $45.00 MXN

Tasa de Conversion

Lead > Venta ~27% - 30%

Estos resultados se lograron a lo largo de 21 meses.
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Rol y Resultados

Construccion y escalamiento de sistema de adquisicion en telecomunicaciones
Operacion bajo unit economics restrictivos

&)

« Definicion de estrategia de inversion y
distribucién de presupuesto en funcién de CAC
y volumen

* Responsabilidad sobre performance de
adquisicién y eficiencia del modelo en términos
de CAC y volumen

- Optimizacién de CACy CPL

* Escalamiento de volumen

- Mejora de funnel (click — lead — portabilidad)

Enlaces
e LINKEDIN

« PORTAFOLIO Y CARTAS DE RECOMENDACION

a Resultados

+ Escalamiento sostenido sin
pérdida de control en costos

+ Optimizacion continua de CAC en
entorno de alta competencia

+ Identificacion y gestién de
saturacion de audiencias

+ Mejora constante del performance
mediante iteracion estratégica

Q Conclusion

Construccién e
implementacién de un sistema
de adquisicién desde cero
hasta escala masiva,
manteniendo eficiencia
operativa en uno de los
entornos mas exigentes del
mercado en términos de
volumen, competencia y
rentabilidad.
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https://drive.google.com/drive/folders/1G32_iOW9eMLuDoUAvwogJMya-mocjmrk?usp=sharing
http://linkedin.com/in/cesar-baz
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